RAL Giitezeichen

Das Qualitdatszeichen - firmenneutral,
transparent, zuverldssig und objektiv

m garantiert Uber dem Standard und der Norm liegende
Qualitaten eines Produktes/einer Dienstleistung

m transparente, allgemein zugangliche und
einsehbare Giite- und Priifbestimmungen

m regelmaBige Eigen- und Fremdiiberwachung

Gutezeichen kennzeichnen Produkte und Dienst-
leistungen, die nach hohen, genau festgelegten
Quialitatskriterien hergestellt bzw. angeboten werden.

RAL legt fur jede Produkt- und Leistungsgruppe in
einem Anerkennungsverfahren die Anforderungen
fur das jeweilige Gutezeichen fest. Dabei werden
Hersteller und Anbieter, Handel und Verbraucher,
Prufinstitute und Behdrden einbezogen. Die produkt-
und leistungsspezifischen Qualitatskriterien umfassen
alle Aspekte, die fiir die Nutzung wichtig und sinnvoll
sind. Sie werden durch RAL veroffentlicht und sind fur
jedermann zuganglich.

Gutezeichen werden durch Gltegemeinschaften, die
von RAL anerkannt sind, an Hersteller und Dienst-
leister verliehen. Diese miissen in einer ersten Priifung
nachweisen, dass sie die jeweiligen Glte- und Prif-
bestimmungen erfillen. Sie sind danach zur stetigen
Eigeniiberwachung verpflichtet und miussen die
Einhaltung der Bestimmungen zudem regelmaBig
von einer neutralen Stelle Gberwachen lassen.

Das Gutezeichen RAL-GZ 370 garantiert eine gleich-
bleibende und liickenlose Qualitat auf hohem Niveau
- von der Beratung tber die Herstellung bis hin zur Mon-
tage von Sicht-, Blend- und Sonnenschutz-Systemen.

Mitgliedschaft

lhre Vorteile:

m Abhebung von nicht RAL giitegesicherten
Produkten / Dienstleistungen

m Das Gltezeichen ist ein anerkannter Qualitats-
nachweis und weckt Vertrauen bei Kunden

m Optimierung von Qualitdtsmanagement-
Prozessen mit Hilfe der Giiteliberwachung

m Mitwirkung bei der Definition von Qualitatsstandards

Sie sind an einer Mitgliedschaft in der Gitegemein-
schaft Sicht-, Blend- und Sonnenschutzsysteme e.V.
interessiert?

Dann sprechen Sie uns an! Gerne beraten wir Sie in
einem personlichen Gesprach.

Nahere Informationen zur Mitgliedschaft sowie zu den
GuUte- und Priifbestimmungen fiir den Erhalt des Giite-
zeichens erhalten Sie auch auf der Website
www.ral-sonnenschutz.de.

GUutegemeinschaft

Sicht-, Blend- und Sonnenschutz- R A L

Systeme e.V. GUTEZEICHEN

Geschaftsstelle:
August-Bebel-Str. 36
66482 Zweibriicken

Geschaftsfihrer: Sicht-, Blend- und
. . S -S,
Dipl.-Ing. Bernfried Stache S

Tel: +49 (0)6332 / 2099-77
Fax:+49 (0)6332 / 2099-78

Internet: www.ral-sonnenschutz.de
Email: info@ral-sonnenschutz.de
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Sicht-, Blend- und
Sonnenschutz-Systeme




Sicht-, Blend- und Sonnenschutz-
Systeme

m sorgen fiir optimale und regulierbare Licht-
verhédltnisse und Blendfreiheit

m schiitzen sensible Arbeitsbereiche vor neu-
gierigen Blicken

m tragen sowohl zum Schutz vor einer ibermaBigen
Erwdrmung als auch vor einem Warmeverlust von
Raumen und damit zur Energiekostensenkung bei

Die Giitegemeinschaft

m definiert praxisrelevante Qualitdtsstandards und
passt diese jeweils dem aktuellen Stand der Technik an

m tragt mit ihren Losungen zum Umweltschutz und
zur Nachhaltigkeit bei

m ist offen fiir jedes in- und ausldandische Unternehmen,
das sich der Einhaltung der festgelegten Giite- und
Prafbestimmungen verpflichtet

Inhalte der Giitesicherung

m in 6ffentlichem Verfahren gepriifte Giite-
und Priifbestimmungen sowie Satzungswerk

m die Einhaltung der RAL-Glitebestimmungen wird
zweimal jahrlich durch ein neutrales Institut
Uberwacht

m kontinuierliche Anpassung der Giitesicherung
an den aktuellen Entwicklungsstand

Fenster in Gebauden bendtigen - je nach ihrer bau-
lichen Ausrichtung, geographischen Lage und
Nutzung - wirksame Sicht-, Blend- und Sonnenschutz-
Systeme.

Bei der Auswahl des jeweils geeigneten Systems
mussen neben der reinen Produktqualitat vielfdltige
Gesichtspunkte berlicksichtigt werden, wie z.B.:

- Energieeinsparungen beim Heizen und Kihlen der
Raume

- UbermaBige Erwarmung von Raumen

- gesetzliche Auflagen der Arbeitsstattenverordnung
und des Denkmalschutzes

- architektonische Auflagen der Fassadengestaltung

- Anforderungen hinsichtlich Transparenz, d. h.
Ausblick und Sicht von innen nach auf3en

Die Aufgabenstellungen fiir Sicht-, Blend- und Sonnen-
schutz-Systeme richten sich dabei nach den Erforder-
nissen und Rahmenbedingungen der jeweiligen An-
wendung, wie z.B. bei Raumen mit Bildschirmarbeits-
platzen, Arztpraxen, Elektronik-Laboratorien, Schiff-
briicken, Schleusen und Towern der Flugsicherung.

Unabhangig von der jeweiligen Bauart unterscheidet
man bei Fenster- und Tirelementen grundsatzlich zwi-
schen auf3en und innen angebrachten Systemen.

Im August 2017 wurde der Verein Gltegemeinschaft
Sicht-, Blend- und Sonnenschutz-Systeme elV.
gegrindet und im Dezember 2017 durch RAL
Deutsches Institut fir Gutesicherung und  Kenn-
zeichnung e.V. nach Abschluss eines offentlichen
Anerkennungsverfahrens bestatigt.

Aufgabe der Giitegemeinschaft ist das Erarbeiten eines
vorbildlichen und praxisnahen Qualitatsstandards fir
Sicht-, Blend- und Sonnenschutz-Systeme unter
Berlicksichtigung von Umweltschutz- und Nach-
haltigkeitsgesichtspunkten sowie dessen kontinuier-
liche Optimierung und Weiterentwicklung. Dies bein-
haltet nicht nur die Produkte selbst, sondern auch die
damit verbundenen Serviceleistungen.

Unternehmen, die das Gultezeichen nutzen wollen,
mussen daher nicht nur hohe Anforderungen an das
Produkt erflllen, sondern darlber hinaus auch an
umfangreiche Beratungs- und Serviceleistungen.

Die RAL Gltegemeinschaft bietet ihren Mitgliedern aus
den Bereichen Herstellung, Be- und Verarbeitung sowie
Vertrieb/Handel und Montage von Sicht-, Blend- und
Sonnenschutz-Systemen eine neutrale und zuverlassige
Gutesicherung und die Mdéglichkeit zum fachlichen
Austausch mit anderen Mitgliedsunternehmen.

Die Gutesicherung beinhaltet die technischen
Produkteigenschaften wie Funktion, Auslegung, Her-
stellung, Nutzungssicherheit und Dauerhaftigkeit von
Sicht-, Blend- und Sonnenschutz-Systemen fiir Fenster,
Tirelemente und Nischen.

Dariiber hinaus umfasst die Gitesicherung auch die
entsprechenden Beratungs- und Serviceleistungen fiir
den Einsatz von Folienrollos mit sowie ohne Pragung
und Plissierung sowie Textilrollos.

Folgende Kriterien werden bei der Gitesicherung
bericksichtigt:

- Anforderungen an die Mechanik/Bauart

- Anforderungen an Seitenfiihrung und Antriebe

- Dauerhaftigkeit

- Hinterliftung

- Anforderungen an die Sicht-, Blend- und Sonnen-
schutzeigenschaften

- Anforderungen an Hygiene, Gesundheit und
Umweltschutz

- Anforderungen an den Service, wie z. B. Produkt-
Dokumentation, Beratung und Planung fiir
Architekten, Kundendienst/Hotline, Produktkontrolle

- Produkthaftpflicht und Reklamationsmanagement



